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1. Цель дисциплины

Целью освоения дисциплины «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» у магистрантов является формирование теоретических знаний в области принятия управленческих решений, ознакомление с принципами алгоритмизации при решении практических задач, формирование практических навыков по использованию специализированного программного обеспечения. 
2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций ОП ВО и овладение следующими результатами обучения по дисциплине:
	Код и наименование компетенции
	Код(ы) и наименование (-ия) индикатора(ов) достижения компетенций
	Перечень планируемых результатов 

обучения по дисциплине

	УК-4. Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия
	УК-4.2. Организует обсуждение результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях на русском языке, выбирая наиболее подходящий формат


	Знания: методы и приемы организации обсуждения результатов деятельности

	
	
	Умения: использовать различные подходы для организации обсуждения результатов исследовательской и проектной деятельности

	
	
	Навыки: способность организовать обсуждение результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях на русском языке

	
	УК-4.3. Представляет результаты исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях, участвует в академических и профессиональных дискуссиях на государственном и иностранном языках, с применением профессиональных языковых форм и средств

	Знания: методики представления результатов с применением профессиональных языковых форм и средств

	
	
	Умения: использовать профессиональные языковые формы и средства для представления результатов исследовательской и проектной деятельности

	
	
	Навыки: способность представлять результаты исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях с применением профессиональных языковых форм и средств

	ОПК-1. Способен самостоятельно приобретать, развивать и применять математические, естественнонаучные, социально-экономические и профессиональные знания для решения нестандартных задач, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте
	ОПК-1.1. Определяет источники, осуществляет поиск и развивает математические, естественнонаучные и социальноэкономические методы для использования в профессиональной деятельности


	Знания: методы поиска и анализа источников для развития математических, естественнонаучных и социальноэкономических методов

	
	
	Умения: использовать математические, естественнонаучные и социальноэкономические методы в профессиональной деятельности

	
	
	Навыки: способность развивать математические, естественнонаучные и социальноэкономические методы для использования в профессиональной деятельности

	
	ОПК-1.2. Формулирует решение нестандартных профессиональных задач, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте, с применением математических, естественнонаучных, социально-экономических и профессиональных знаний
	Знания: математические методы, применяемые для решения нестандартных профессиональных задач

	
	
	Умения: использовать математические, естественнонаучные, социально-экономические и профессиональные знания для решения нестандартных профессиональных задач

	
	
	Навыки: способность формулировать решение нестандартных профессиональных задач, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте

	
	ОПК-1.3. Применяет методы теоретического и экспериментального исследования объектов профессиональной деятельности, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте
	Знания: методы теоретического и экспериментального исследования объектов профессиональной деятельности

	
	
	Умения: применять на практике методы теоретического и экспериментального исследования

	
	
	Навыки: способность на практике применять методы теоретического и экспериментального исследования объектов профессиональной деятельности, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте

	ОПК-7. Способен использовать методы научных исследований и математического моделирования в области проектирования и управления информационными системами;
	ОПК-7.1. Понимает теоретические основы, методы научного исследования и способы решения научных проблем в области проектирования и управления информационными системами
	Знания: теоретические основы, методы научного исследования и способы решения научных проблем в области проектирования и управления информационными системами

	
	
	Умения: использовать методы поддержки принятия решений для проектирования и управления информационными системами

	
	
	Навыки: способность проектирования и управления информационными системами

	
	ОПК-7.2. Осуществляет методологическое обоснование научного исследования в области проектирования и управления информационными системами
	Знания: основные принципы и подходы методологического обоснования научного исследования

	
	
	Умения: использовать основные подходы для методологического обоснования научного исследования

	
	
	Навыки: способность осуществлять методологическое обоснование научного исследования в области проектирования и управления информационными системами

	
	ОПК-7.3. Применяет в практике создания информационных систем современные методы научных исследований и математического моделирования
	Знания: методы научных исследований и математического моделирования

	
	
	Умения: применять на практике методы поддержки принятия решений и математического моделирования

	
	
	Навыки: способность применять в практике создания информационных систем современные методы научных исследований и математического моделирования


3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 
Дисциплина Б1.О.01 «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» относится к блоку 1 - Обязательная часть. 

Изучение дисциплины осуществляется: 

- для студентов очной формы обучения в 1 семестре;

- для студентов заочной формы обучения на 1 курсе.

Для освоения дисциплины «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» студенты используют знания, умения и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин 1 семестра:
- Основы научно-исследовательской деятельности

- Математическое моделирование
- Методология и технология проектирования информационных систем
Для успешного освоения дисциплины студент должен знать: особенности подходов и постановки задач, используемые при математическом моделировании; понятия детерминированная и стохастическая, непрерывная, дискретная и смешанная, статическая и динамическая, параметрическая и непараметрическая, линейная и нелинейная математические модели; методику выбора типа используемых моделей исходя из постановки прикладной задачи и имеющихся данных;  математический аппарат, используемый при различных подходах к моделированию; этапы построения, верификации и анализа математических моделей различных типов.
Освоение дисциплины «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» является необходимой основой для последующего изучения следующих дисциплин: 
- Модели и методы планирования экспериментов

- Имитационное моделирование экономических процессов
- Прикладные задачи и принятие решений в условиях неопределенности и рисков
4. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
Общая трудоемкость дисциплины «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» в соответствии с рабочим учебным планом составляет 108 час.(3 з.е.). Распределение по видам работ представлено в таблицах.
Очная форма обучения

	Семестр
	Трудоемкость

час/з.е
	Контактная работа с преподавателем, час
	Самостоятельная работа, час
	Контроль, час
	Форма промежуточной аттестации (форма контроля)

	
	
	лекции
	практические

занятия
	лабораторные занятия
	
	
	

	1
	108/3
	6
	26
	
	76
	
	зачет

	в т.ч. часов в интерактивной форме
	2
	2
	
	
	
	


Заочная форма обучения

	Курс
	Трудоемкость

час/з.е
	Контактная работа с преподавателем, час
	Самостоятельная работа, час
	Контроль, час
	Форма промежуточной аттестации (форма контроля)

	
	
	лекции
	практические

занятия
	лабораторные занятия
	
	
	

	1
	108/3
	2
	6
	
	96
	4
	зачет

	в т.ч. часов в интерактивной форме
	
	2
	
	
	
	


5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий 
Очная форма обучения

	№ пп
	Разделы дисциплины и темы занятий
	Количество часов
	Формы текущего контроля успеваемости и 

промежуточной

 аттестации
	Коды формируемых компетенций

	
	
	Всего
	Лекции
	Практические 
занятия
	Лабораторные 
занятия
	Самостоятельная 
работа
	
	

	1
	Моделирование и информатизация принятия решений
	38
	2
	10
	
	26
	Собеседование,
РГР, тест
	УК-4.2

УК-4.3
ОПК-1.1

ОПК-1.2

ОПК-1.4

ОПК-7.1

ОПК-7.2

ОПК-7.3

	2
	Сравнительный анализ систем поддержки принятия решений
	34
	2
	8
	
	24
	Собеседование,
РГР, тест
	УК-4.2

УК-4.3

ОПК-1.1

ОПК-1.2

ОПК-1.4

ОПК-7.1

ОПК-7.2

ОПК-7.3

	3
	Методы анализа рынка информационных технологий
	36
	2
	8
	
	26
	Собеседование,
РГР, тест
	УК-4.2

УК-4.3

ОПК-1.1

ОПК-1.2

ОПК-1.4

ОПК-7.1

ОПК-7.2

ОПК-7.3

	
	Промежуточная аттестация
	
	
	
	
	
	
	

	
	Итого
	108
	6
	26
	
	76
	
	


Заочная форма обучения
	№ пп
	Разделы дисциплины и темы занятий
	Количество часов
	Формы текущего контроля успеваемости и 

промежуточной

 аттестации
	Коды формируемых компетенций

	
	
	Всего
	Лекции
	Практические 
занятия
	Лабораторные 
занятия
	Самостоятельная 
работа
	
	

	1
	Моделирование и информатизация принятия решений
	38
	1
	2
	
	30
	Собеседование,
контрольная работа
	УК-4.2

УК-4.3

ОПК-1.1

ОПК-1.2

ОПК-1.4

ОПК-7.1

ОПК-7.2

ОПК-7.3

	2
	Сравнительный анализ систем поддержки принятия решений
	34
	1
	2
	
	28
	Собеседование,
контрольная работа
	УК-4.2

УК-4.3

ОПК-1.1

ОПК-1.2

ОПК-1.4

ОПК-7.1

ОПК-7.2

ОПК-7.3

	3
	Методы анализа рынка информационных технологий
	36
	
	2
	
	34
	Собеседование,
контрольная работа
	УК-4.2

УК-4.3

ОПК-1.1

ОПК-1.2

ОПК-1.4

ОПК-7.1

ОПК-7.2

ОПК-7.3

	
	Подготовка контрольной работы по всем разделам дисциплины 
	4
	
	
	
	4
	
	

	
	Промежуточная аттестация
	
	
	
	
	
	
	

	
	Итого
	108
	2
	6
	
	96
	
	


5.1. Лекционный курс с указанием видов интерактивной формы проведения занятий*
	Тема лекции (и/или наименование раздела)

(вид интерактивной формы проведения занятий*)
	Содержание темы (и/или раздела)


	Всего,

часов / часов интер.занятий

	
	
	очная 
форма
	заочная 
форма

	Моделирование и информатизация принятия решений
(лекция-визуализация)
	Теория принятия решений. Проблемы принятия решений. Постановка задачи принятия решений. Моделирование и информатизация принятия решений. Формальные модели задачи принятия решений. Связь различных способов описания выбора. Однокритериальный и многокритериальный выбор.
	2/2
	1/0

	Сравнительный анализ систем поддержки принятия решений

	Современные технологии поддержки принятия решений. Сравнительный анализ систем поддержки принятия решений. Сравнительная характеристика OLTP-систем и СППР. Методы многокритериальной оптимизации Метод главного критерия. Метод линейной свертки. Метод максиминной свертки. Сравнительный анализ возможностей аналитических платформ.
	2/0
	1/0

	Методы анализа рынка информационных технологий
	Риски при использовании ИТ. Принятие решений в условиях риска. Методы анализа рынка ИТ. Методы управления рисками. Подходы к учету неопределенности при описании рисков. Подходы к оцениванию рисков. Технология построения и загрузки хранилища данных СППР. Извлечение данных из ХД СППР для анализа и принятия обоснованных управленческих решений.
	2/0
	

	Итого
	
	6/2
	2/0


5.2. Практические (семинарские) занятия с указанием видов проведения занятий в интерактивной форме*
	Наименование раздела дисциплины


	Формы проведения и темы занятий

(вид интерактивной формы проведения занятий*)
	Всего,

часов / часов в интерактивных занятий

	
	
	очная форма
	заочная форма

	Моделирование и информатизация принятия решений
	Постановка задачи принятия решений.
	2/0
	2/0

	
	Формальные модели задачи принятия решений.
(решение практико-ориентированных задач)
	2/2
	2/2

	
	Однокритериальный выбор.
	2/0
	

	
	Многокритериальный выбор.
	2/0
	

	
	Функции выбора.
	2/0
	

	Сравнительный анализ систем поддержки принятия решений
	Сравнительная характеристика OLTP-систем и СППР.
	2/0
	2/0

	
	Методы многокритериальной оптимизации.
	2/0
	

	
	Сравнительный анализ возможностей аналитических платформ.
	2/0
	

	
	Многокритериальный выбор в условиях неопределенности.
	2/0
	

	Методы анализа рынка информационных технологий
	Риски при использовании ИТ.
	2/0
	

	
	Методы анализа рынка ИТ.
	2/0
	

	
	Методы управления рисками.
	2/0
	

	
	Технология построения и загрузки хранилища данных СППР.
	2/0
	

	Итого 
	
	26/2
	6/2


5.3. Лабораторные занятия с указанием видов проведения занятий в интерактивной форме*
Лабораторные занятия – не предусмотрены

*Интерактивные формы проведения занятий, предусмотренные рабочей программой дисциплины проводятся в соответствии с Положением об интерактивных формах обучения в ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ.

5.4. Самостоятельная работа обучающегося
	Виды самостоятельной работы
	Очная форма, 

часов
	Заочная форма, 

часов

	
	к текущему 

контролю
	к промежуточной 

аттестации
	к текущему 

контролю
	к промежуточной 

аттестации

	Подготовка к собеседованию
	26
	
	50
	

	Решение РГР
	30
	
	
	

	Подготовка к тесту
	20
	
	
	

	Решение контрольной работы
	
	
	46
	

	Итого
	76
	
	96
	4


6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающегося по дисциплине «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» размещено в электронной информационно-образовательной среде Университета и доступно для обучающегося через его личный кабинет на сайте Университета. Учебно-методическое обеспечение включает:

1. Рабочую программу дисциплины «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений»;

2. Методические рекомендации по освоению дисциплины «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений»;
3. Методические рекомендации для организации самостоятельной работы обучающегося по дисциплине «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений»;

4. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы студентами заочной формы обучения.
Для успешного освоения дисциплины, необходимо самостоятельно детально изучить темы дисциплины по рекомендуемым источникам информации:

	№  п/п
	Темы для самстоятельного изучения
	Рекомендуемые источники информации

(№ источника)

	
	
	Основная

(из п.8 РПД)
	Дополнительная

(из п.8 РПД)
	Интернет-ресурсы

(из п.9 РПД)

	1
	Моделирование и информатизация принятия решений
	1,2,5
	1,3,6,7,9,11
	1,2,3,4

	2
	Сравнительный анализ систем поддержки принятия решений
	1,2,5
	1,3,6,7,9,12
	1,2,3,4

	3
	Методы анализа рынка информационных технологий
	1,2,5
	1,3,6,7,9,10
	1,2,3,4


7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений»
7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы
Очная форма обучения 

	Компетенция

(код и содержание)
	Дисциплины/элементы программы (практики, ГИА), участвующие в формировании компетенции
	Семестры

	
	
	1
	2
	3
	4

	УК-4.2. Организует обсуждение результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях на русском языке, выбирая наиболее подходящий формат
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	
	

	
	Иностранный язык делового и профессионального общения
	+
	+
	
	

	
	Управление ИТ-проектами
	
	+
	
	

	
	Культура делового общения
	
	+
	
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	
	+

	УК-4.3. Представляет результаты исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях, участвует в академических и профессиональных дискуссиях на государственном и иностранном языках, с применением профессиональных языковых форм и средств
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	
	

	
	Иностранный язык делового и профессионального общения
	+
	+
	
	

	
	Управление ИТ-проектами
	
	+
	
	

	
	Культура делового общения
	
	+
	
	

	
	Преддипломная практика
	
	
	
	+

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	
	+

	ОПК-1.1. Определяет источники, осуществляет поиск и развивает математические, естественнонаучные и социальноэкономические методы для использования в профессиональной деятельности
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	
	

	
	Информационное общество и проблемы прикладной информатики
	
	+
	
	

	
	Основы научно-исследовательской деятельности
	+
	
	
	

	
	Модели и методы планирования экспериментов
	
	
	+
	

	
	Математическое моделирование
	+
	
	
	

	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	
	

	
	Научно-исследовательская работа
	
	
	+
	+

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	
	+

	ОПК-1.2. Формулирует решение нестандартных профессиональных задач, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте, с применением математических, естественнонаучных, социально-экономических и профессиональных знаний
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	
	

	
	Информационное общество и проблемы прикладной информатики
	
	+
	
	

	
	Основы научно-исследовательской деятельности
	+
	
	
	

	
	Модели и методы планирования экспериментов
	
	
	+
	

	
	Математическое моделирование
	+
	
	
	

	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	
	

	
	Научно-исследовательская работа
	
	
	+
	+

	
	Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена
	
	
	
	+

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	
	+

	ОПК-1.3. Применяет методы теоретического и экспериментального исследования объектов профессиональной деятельности, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	
	

	
	Информационное общество и проблемы прикладной информатики
	
	+
	
	

	
	Основы научно-исследовательской деятельности
	+
	
	
	

	
	Модели и методы планирования экспериментов
	
	
	+
	

	
	Математическое моделирование
	+
	
	
	

	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	
	+

	ОПК-7.1. Понимает теоретические основы, методы научного исследования и способы решения научных проблем в области проектирования и управления информационными системами
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	
	

	
	Методология и технология проектирования информационных систем
	+
	
	
	

	
	Управление ИТ-проектами
	
	+
	
	

	
	Математическое моделирование
	+
	
	
	

	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	
	

	
	Технологическая (проектно-технологическая) практика
	
	+
	
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	
	+

	ОПК-7.2. Осуществляет методологическое обоснование научного исследования в области проектирования и управления информационными системами
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	
	

	
	Методология и технология проектирования информационных систем
	+
	
	
	

	
	Управление ИТ-проектами
	
	+
	
	

	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	
	

	
	Технологическая (проектно-технологическая) практика
	
	+
	
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	
	+

	ОПК-7.3. Применяет в практике создания информационных систем современные методы научных исследований и математического моделирования
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	
	

	
	Методология и технология проектирования информационных систем
	+
	
	
	

	
	Управление ИТ-проектами
	
	+
	
	

	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	
	

	
	Технологическая (проектно-технологическая) практика
	
	+
	
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	
	+


Заочная форма обучения 
	Компетенция

(код и содержание)
	Дисциплины/элементы программы (практики, ГИА), участвующие в формировании компетенции
	Курс

	
	
	1
	2
	3

	УК-4.2. Организует обсуждение результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях на русском языке, выбирая наиболее подходящий формат
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	

	
	Иностранный язык делового и профессионального общения
	+
	
	

	
	Управление ИТ-проектами
	+
	
	

	
	Культура делового общения
	
	+
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	+

	УК-4.3. Представляет результаты исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях, участвует в академических и профессиональных дискуссиях на государственном и иностранном языках, с применением профессиональных языковых форм и средств
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	

	
	Иностранный язык делового и профессионального общения
	+
	
	

	
	Управление ИТ-проектами
	+
	
	

	
	Культура делового общения
	
	+
	

	
	Преддипломная практика
	
	+
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	+

	ОПК-1.1. Определяет источники, осуществляет поиск и развивает математические, естественнонаучные и социальноэкономические методы для использования в профессиональной деятельности
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	

	
	Информационное общество и проблемы прикладной информатики
	+
	
	

	
	Основы научно-исследовательской деятельности
	+
	
	

	
	Модели и методы планирования экспериментов
	
	+
	

	
	Математическое моделирование
	+
	
	

	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	

	
	Научно-исследовательская работа
	
	+
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	+

	ОПК-1.2. Формулирует решение нестандартных профессиональных задач, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте, с применением математических, естественнонаучных, социально-экономических и профессиональных знаний
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	

	
	Информационное общество и проблемы прикладной информатики
	+
	
	

	
	Основы научно-исследовательской деятельности
	+
	
	

	
	Модели и методы планирования экспериментов
	
	+
	

	
	Математическое моделирование
	+
	
	

	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	

	
	Научно-исследовательская работа
	
	+
	

	
	Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена
	
	
	+

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	+

	ОПК-1.3. Применяет методы теоретического и экспериментального исследования объектов профессиональной деятельности, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	

	
	Информационное общество и проблемы прикладной информатики
	+
	
	

	
	Основы научно-исследовательской деятельности
	+
	
	

	
	Модели и методы планирования экспериментов
	
	+
	

	
	Математическое моделирование
	+
	
	


	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	+

	ОПК-7.1. Понимает теоретические основы, методы научного исследования и способы решения научных проблем в области проектирования и управления информационными системами
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	

	
	Методология и технология проектирования информационных систем
	+
	
	

	
	Управление ИТ-проектами
	+
	
	

	
	Математическое моделирование
	+
	
	

	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	

	
	Технологическая (проектно-технологическая) практика
	+
	
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	+

	ОПК-7.2. Осуществляет методологическое обоснование научного исследования в области проектирования и управления информационными системами
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	

	
	Методология и технология проектирования информационных систем
	+
	
	

	
	Управление ИТ-проектами
	+
	
	

	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	

	
	Технологическая (проектно-технологическая) практика
	+
	
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	+

	ОПК-7.3. Применяет в практике создания информационных систем современные методы научных исследований и математического моделирования
	Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений
	+
	
	

	
	Методология и технология проектирования информационных систем
	+
	
	

	
	Управление ИТ-проектами
	+
	
	

	
	Имитационное моделирование экономических процессов
	
	+
	

	
	Технологическая (проектно-технологическая) практика
	+
	
	

	
	Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы
	
	
	+


7.2. Критерии и шкалы оценивания уровня усвоения компетенций формируемых дисциплиной «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений»
Оценка знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций по дисциплине «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» проводится в форме текущего контроля и промежуточной аттестации.

Текущий контроль проводится в течение семестра с целью определения уровня усвоения обучающимися знаний, формирования умений и навыков, своевременного выявления преподавателем недостатков в подготовке обучающихся и принятия необходимых мер по её корректировке, а также для совершенствования методики обучения, организации учебной работы и оказания индивидуальной помощи обучающемуся.

Промежуточная аттестация по дисциплине «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» проводится в виде зачета.

Состав балльно-рейтинговой оценки студентов очной формы обучения
Для студентов очной формы обучения знания по осваиваемым компетенциям формируются на лекционных и практических занятиях, а также в процессе самостоятельной подготовки.
В соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки, принятой в Университете студентам начисляются баллы по следующим видам работ:

	№ контрольной точки
	Оценочное средство результатов индикаторов достижения компетенций***
	Максимальное количество баллов

	1. 
	Собеседование по теме 1
	10

	
	РГР 1
	10

	2.
	Собеседование по теме 2
	10

	
	РГР 2
	10

	3.
	Собеседование по теме 3
	10

	
	РГР 3
	10

	Сумма баллов по итогам текущего контроля
	60

	Активность на лекционных занятиях
	5

	Результативность работы на практических занятиях
	20

	Поощрительные баллы (подготовка доклада, написание статьи)
	15

	Итого
	100


Знания по осваиваемым компетенциям формируются на лекционных занятиях при условии активного участия обучающегося в восприятии и обсуждении рассматриваемых вопросов. 

Критерии оценки

5 баллов – студент посетил все лекции, активно работал на них в полном соответствии с требованиями преподавателя

-2 балла – за каждый пропуск лекций или замечание преподавателя по поводу отсутствия активного участия обучающегося в восприятии и обсуждении рассматриваемых вопросов.

Результативность работы на практических занятиях оценивается преподавателем по результатам тестов, активности участия в занятиях, проводимых в интерактивной форме, и качеству выполнения заданий по дисциплине:

Критерии оценки

1 балл – за выполнение заданий по каждой теме;

1 балл – за активное участие в занятиях, проводимых в интерактивной форме.

5 баллов - выставляется студенту, если в тесте 100% правильных ответов;

4 балла - при 80% правильных ответов;

3 баллов - 50% правильных ответов

2 балла - 40% правильных ответов

1 балла - 20% правильных ответов

0 баллов - 0% правильных ответов.

Рейтинговая оценка знаний при проведении текущего контроля успеваемости на контрольных точках позволяет обучающемуся набрать до 60 баллов. Знания, умения и навыки по формируемым компетенциям оцениваются по результатам следующих форм контроля.
РГР - задачи предназначенные для совершенствования навыков и получения опыта в следующих областях: выявление, отбор и решение проблем; работа с информацией — осмысление значения деталей, описанных в ситуации; анализ и синтез информации и аргументов; работа с предположениями и заключениями; оценка альтернатив; принятие решений; слушание и понимание других людей — навыки групповой работы.
Критерии оценки

10 баллов Задача решена в обозначенный преподавателем срок. Составлен правильный алгоритм решения задачи, в логическом рассуждении, в выборе формул и решении нет ошибок, получен верный ответ, задача решена рациональным способом. Работа выполнена в полном объеме с соблюдением необходимой последовательности. 

8 баллов Задача решена в обозначенный преподавателем срок. Составлен правильный алгоритм решения задачи, в логическом рассуждении и решении нет существенных ошибок; правильно сделан выбор формул для решения; есть объяснение решения, но задача решена нерациональным способом или допущено не более двух несущественных ошибок, получен верный ответ.

6 балла Задача решена с задержкой. Работа выполнена не полностью, но объем выполненной части таков, что позволяет получить правильные результаты и выводы. Составлен правильный алгоритм решения задачи, в логическом рассуждении и решении нет существенных ошибок; правильно сделан выбор формул для решения; есть объяснение решения, но задача решена нерациональным способом или допущено не более двух несущественных ошибок, получен верный ответ

4 балла Задача решена с задержкой. Задание понято правильно, в логическом рассуждении нет существенных ошибок, но допущены существенные ошибки в выборе формул или в математических расчетах; задача решена не полностью или в общем виде.

2 балла Задача решена частично, с большим количеством вычислительных ошибок, объем выполненной части работы не позволяет сделать правильных выводов.

1 балл Задача решена неправильно и объем выполненной части работы не позволяет сделать правильных выводов
0 баллов Задача не решена.

Если на контрольных точках обучающийся не получил удовлетворяющее его количество баллов, то он может получить поощрительные баллы за подготовку статей (не более 15 баллов). 

Статья – средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить ее анализ с использованием знаний, умений и навыков, приобретаемых в рамках изучения предыдущих и данной дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки

15 баллов. Статья объемом не менее 5 страниц демонстрирует умение проведения самостоятельного актуального научно-практического исследования, правильно оформлена, содержит оригинальный анализ проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными, графическим материалом. В ней рассмотрены возможные пути решения проблемы, сформулировать правильные выводы и предложения, отражающие авторскую точку зрения. 

10 баллов. Статья объемом не менее 3 страниц демонстрирует умение проведения самостоятельного актуального научно-практического исследования, правильно оформлена, содержит типовой анализ проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными. В ней рассмотрены возможные пути решения проблемы, сформулировать правильные выводы и предложения. 

5 баллов. Статья объемом не менее 2 страниц представлена в виде тезисов, демонстрирует умение проведения самостоятельного актуального научно-практического исследования, правильно оформлена, содержит анализ проблемы, подтвержденный отдельными статистическими и/или отчетными данными. В ней сформулированы правильные выводы и предложения. 

По результатам текущей бально-рейтинговой оценки магистранту для зачета:

- «Зачтено» – 55 баллов и выше (при условии выполнения всех мероприятий учебного плана);

- «Не зачтено» – менее 45 баллов.

Состав балльно-рейтинговой оценки студентов заочной формы обучения

Результат текущего контроля для студентов заочной формы обучения складывается из оценки результатов обучения по всем разделам дисциплины и включает контрольную точку в виде собеседования по всем разделам дисциплины (мах 30 баллов) и контрольной работы (аудиторной) по всем разделам дисциплины (мах 30 баллов), результативность работы на лекционных и практических занятиях (мах 25 баллов), поощрительные баллы (мах 15 баллов).
В соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки, принятой в Университете студентам начисляются баллы по следующим видам работ:

	№ контрольной точки
	Оценочное средство результатов индикаторов достижения компетенций***
	Максимальное количество баллов

	1. 
	Собеседование по всем разделам дисциплины
	30

	2. 
	Контрольная работа (аудиторная)
	30

	Сумма баллов по итогам текущего контроля
	60

	Активность на лекционных занятиях
	5

	Результативность работы на практических занятиях
	20

	Поощрительные баллы (подготовка доклада, написание статьи)
	15

	Итого
	100


Собеседование - средство контроля знаний по определенной теме.
Критерии оценки

10 баллов - при полном соответствии всем критериям, полном содержательном ответе на поставленный вопрос, отсутствии ошибок, неточностей, демонстрации студентом системных знаний и глубокого понимания психологических закономерностей; при проявлении студентом умения самостоятельно и творчески мыслить; 

9 баллов - при полном соответствии всем критериям, полном содержательном ответе, отсутствии ошибок в изложении материала и при наличии не более двух неточностей; 

8 баллов - при полном соответствии всем критериям и при наличии не более четырех неточностей;

7 баллов - при полном соответствии восьми критериям, включая обязательное соответствие первому, и при наличии не более одной ошибки и (или) не более двух неточностей; 

6 баллов - при полном соответствии восьми критериям, включая обязательное соответствие первому, и наличии не более двух ошибок и (или) не более двух неточностей; 

5 баллов - при полном соответствии не менее чем пяти критериям, включая обязательное соответствие первому, и наличии не более трех ошибок и (или) не более трех неточностей; 

4 балла - при полном соответствии не менее чем пяти критериям, включая обязательное соответствие первому, и наличии не более трех ошибок и (или) не более шести неточностей;

3 балла - при полном соответствии не менее чем пяти критериям, включая обязательное соответствие первому, и наличии не более четырех ошибок и (или) не более восьми неточностей; 

2 балла - при полном несоответствии первому критерию, либо при наличии более четырех ошибок и более восьми неточностей; либо при представлении только плана ответа;

1 балл - при полном несоответствии всем критериям; 

0 баллов - при полном отсутствии ответа, имеющего отношение к вопросу.

Контрольная работа для заочной формы обучения (max 30 баллов)

Контрольная работа позволяет комплексно оценить знания, умения и навыки, полученные и сформированные в процессе самостоятельного освоения материала студентами-заочниками.

Критерии оценивания контрольной работы (заочная форма обучения): 

Задания контрольной работы позволяют оценить знания студента:

30 баллов – 85-100% правильных ответов.

20-25 баллов – 70-84% правильных ответов.

15 баллов – 50 - 69% правильных ответов.

10 баллов – меньше 50% правильных ответов.

Если на контрольных точках обучающийся не получил удовлетворяющее его количество баллов, то он может получить поощрительные баллы за подготовку статей (не более 15 баллов). 

Статья – средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить ее анализ с использованием знаний, умений и навыков, приобретаемых в рамках изучения предыдущих и данной дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.

Критерии оценки

15 баллов. Статья объемом не менее 5 страниц демонстрирует умение проведения самостоятельного актуального научно-практического исследования, правильно оформлена, содержит оригинальный анализ проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными, графическим материалом. В ней рассмотрены возможные пути решения проблемы, сформулировать правильные выводы и предложения, отражающие авторскую точку зрения. 

10 баллов. Статья объемом не менее 3 страниц демонстрирует умение проведения самостоятельного актуального научно-практического исследования, правильно оформлена, содержит типовой анализ проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными. В ней рассмотрены возможные пути решения проблемы, сформулировать правильные выводы и предложения. 

5 баллов. Статья объемом не менее 2 страниц представлена в виде тезисов, демонстрирует умение проведения самостоятельного актуального научно-практического исследования, правильно оформлена, содержит анализ проблемы, подтвержденный отдельными статистическими и/или отчетными данными. В ней сформулированы правильные выводы и предложения. 

По результатам текущей бально-рейтинговой оценки магистранту для зачета:

- «Зачтено» – 55 баллов и выше (при условии выполнения всех мероприятий учебного плана);

- «Не зачтено» – менее 45 баллов.

7.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

Содержание и структура тестовых материалов

Тест 1

1. Определите понятие «система поддержки принятия решений».

a) совокупность организационных, методических, программно-логических обеспечений принятия решений для достижения поставленных целей 

b) АИС, предназначенная для автоматизации деятельности конкретных должностных лиц при выполнении ими функциональных обязанностей в процессе управления персоналом и/или техническими средствами

c) Система, предназначенная для решения сложных в математическом отношении задач, требующих больших объемов разнообразной информации 

d) Автоматизированная информационная система, предназначенная для сбора, хранения, поиска и выдачи в требуемом виде потребителям информации справочного характера.

2. Процесс выбора управленческих решений предусматривает выполнение этапов основное содержание работ на которых составляют (выберите и укажите порядок) 

a) целевыявление 

b) модельный эксперимент 

c) документированние всех этапов работы 

d) обоснование и принятие решений 

e) организация и контроль исполнения решения 

3. Необходимость использования СППР определяется прежде всего 

a) имеющимся противоречием между сложностью и ответственностью принимаемых должностным лицом решений и его возможностями 

b) использованием в организации комплексной информационной системы 

c) наличием неиспользованных информационных ресурсов 

4. Возможно ли существование современных СППР в без использования ИТ технологий 

a) да, при наличии высокопрофессионального персонала, обеспечивающего поддержку и организацию работы руководителя 

b) нет, так как уровень требований к персоналу в таких системах очень высок  

c) нет, так как объмы перерабатываемой информации очень велики 

d) да, так как неформализованные процедуры для получения решений могут быть эффективно реализаваны только человеком 

5. Применение информационных технологии позволила обеспечить 

a) системность поддержки деятельности ЛПР 

b) управление технологическими объектами без участия ЛПР  

c) возможность научного обоснования решений 

d) возможность проведения модельных экспериментов 

e) многоварриантность, комплексность и гибкость анализа 

f) наглядность и образность отображения результатов 

g) повысить оперативность расчетов 

h) документируемость всех этапов работы 

i) обеспечить разработку проектов на основе применения единой информационной базы 

 j) дисциплину и упорядоченность принятия решений

6. Отличие идеи ППР от оптимизации в том, что 

a) принимаются «пригодные» , а не лучшие решения 

b) ЛПР использует не только личный опыт 

c) инициатива «поддержки» исходит от руководителя исходя из его потребностей 

d) в большенстве случаев ЛПР использует интерактивный режим  

Тест 2

1. Назовите АИС обеспечивающие поддержку деятельности ЛПР в СППР 

a) автоматизированные информационно-справочные системы  

b) автоматизированные информационно-вычислительные системы 

c)  системы автоматизированного проектирования 

d) системы искусственного интеллекта  

e) автоматизированные информационные системы научных исследований 

2. Основные требования, предъявляемые к СППР Р (руководителя) 

a) наличие широкой информационной базы с возможностью оперативного поиска требуемой информации 

b) возможность формирования проектов документов в пределах компетентности  

c) наглядность представления информации в форме, адаптированной к запросам конкретного должностного лица 

d) обеспечение оперативной связи с другими источниками информации в системе управления  

e) обеспечение оперативного поиска и отображения всей необходимой информации для подготовки решений 

f) наличие диалоговых программных средств обеспечения принятия решений на основе формальных методов 

g) простота работы при повышенной надежности технических и программных средств

 h) обеспечения возможности накопления в памяти ЭВМ опыта и знаний   

3. Основные требования, предъявляемые к СППР О (должностного лица органа управления) 

a) обеспечение оперативного поиска и отображения всей необходимой информации для подготовки решений и формирования проектов документов в пределах компетентности  

b) наличие диалоговых программных средств обеспечения принятия решений на основе формальных методов 

c) обеспечение возможности ведения оператвных расчетов и моделирования для оценки ситуации и подготовки результатов решений 

d) обеспечение автоматизированной подготовки проектов документов  

e) обеспечение оперативной возможности анализа в заранее определенных ситуациях 

f) простота работы при повышенной надежности технических и программных средств  

4 Укажите основные проблемы, решаемые внедрением СППР 

a) получение доступа ко всем данным организации 

b) повышение уровня интегрированности системы 

c) получение содержательной информации 

d) создание системы новых специализированных аналитических систем  

e) возможность управления организацией в автоматическом режиме 

5. Опишите технологию функционирования СППР (DSS)

6 Перечислите и охарактеризуйте современные информационные технологии используемые для построения СППР.  

7. Опишите место СППР в общей информационной структуре организации

Тест 3
1. Особенности информационной среды на корпоративном уровне и связанные с ними проблемы  

2. Процедура принятия решений может состоять из следующих этапов (перечислите) 

3. Назовите наиболее эффективные процедуры, используемые в моделях принятия решений 

a)  Методы математического программирования 

b) Методы кривых безразличия 

c) Многокритериального выбора альтернатив на основе четкого или же нечеткого отношения предпочтения 

d) Последовательной оценки и последующего исключения вариантов 

e) Многомерного ранжирования и объектов и др.  

4. Адекватность информации – это: 

а) её достаточность для принятия решения; 

б) её соответствие объективной реальности (как текущей, так и прошедшей) окружающего мира; 

в) степень соответствия трактовки информации получателем, тому содержанию, которое вложил в нее создатель информации; 

г) степень соответствия информации текущему моменту времени. 

5. Достоверность информации – это: 

а) её достаточность для принятия решения; 

б) её соответствие объективной реальности (как текущей, так и прошедшей) окружающего мира;

в) степень соответствия трактовки информации получателем, тому содержанию, которое вложил в нее создатель информации; 

г) степень соответствия информации текущему моменту времени. 

6. Системы подготовки презентаций предназначены: 

а) для организации облегченного взаимодействия пользователя с вычислительной системой в оконном диалоговом режиме; 

б) информационного обеспечения управления на основе экономико-математического моделирования и принципов искусственного интеллекта; 

в) изготовления различных информационных материалов текстового характера; 

г) обработки числовых данных, характеризующих различные производственно-экономические и финансовые явления и объекты, и для составления информационно-аналитических материалов; 

д) подготовки графических и текстовых материалов, используемых для демонстрации на презентациях, деловых переговорах, конференциях; 

е) планирования и управления использованием ресурсов различных видов (материальными, техническими, финансовыми, кадровыми, информационными); 

ж) создания, хранения и обработки структурированных данных. 

7. Экспертные системы и системы поддержки принятия решений предназначены: 

а) для обработки числовых данных, характеризующих различные производственно-экономические и финансовые явления и объекты, и для составления информационно-аналитических материалов; 

б) планирования и управления использованием ресурсов различных видов (материальными, техническими, финансовыми, кадровыми, информационными); 

в) организации облегченного взаимодействия пользователя с вычислительной системой в оконном диалоговом режиме; 

г) информационного обеспечения управления на основе экономико-математического моделирования и принципов искусственного интеллекта; 

д) изготовления различных информационных материалов текстового характера; 

е) подготовки гр рафических и текстовых материалов, используемых для демонстрации на презентациях, деловых переговорах, конференциях; 

ж) создания, хранения и обработки структурированных данных. 

8.Укажите источники получения правовой информации: 

а) официальная рассылка подписавшего ведомства; 

б) загрузка с официальных Интернет ресурсов; 

в) с помощью телефонограмм; 

г) опубликование в периодической печати.

9. Компьютерные сети, в зависимости от охватываемой территории, подразделяются: 

а) на организационные; 

б) локальные; 

в) локализованные; 

г) корпоративные; 

д) интегрированные; 

е) региональные; 

ж) автономные; 

з) глобальные. 

к) гибридные. 

10. Российская модель делопроизводства имеет следующие основные особенности: 

а) регистрация документов;

б) централизованный контроль исполнения документа с самого момента его утверждения или поступления в организацию; 

в) распределение внутренних документопотоков; 

г) единые нормы документооборота. 

11.Системы автоматизации деловых процессов позволяют: 

а) описывать в терминах движения документов деловые процессы; 

б) осуществлять их координацию друг с другом и реакцию на события (выполнять маршрутизацию); 

в) моделировать деловые процессы; 

г) разрабатывать системы автоматизации документооборота;

д) устанавливать взаимодействие между администратором и пользователями сети; 

е) контролировать выполнение деловых процессов; 

ж) устанавливать права доступа пользователей; 

з) определять срок выполнения операций и другие атрибуты процесса. 

Примерное содержание расчетно-графических работ

РГР № 1. 
ЗАДАНИЕ: 
1) Построить одноиндексную математическую модель задачи линейного программирования. В модели надо указать единицы измерения всех переменных, целевой функции и каждого ограничения. Решить задачу с использованием MicrosoftExcel. 

2) Провести анализ на чувствительность.  

3) Построить и решить двойственную задачу линейного программирования. 

Вариант 1 

Предприятие электронной промышленности выпускает две модели радиоприемников. Каждая модель производится на отдельной технологической линии. Суточный объем производства первой линии – 55 изделий, второй – 64. На радиоприемник первой модели расходуется 19 однотипных элементов электронных схем, второй модели -10. Наибольший суточный запас используемых элементов равен 910 ед. Прибыль от реализации одного радиоприемника первой и второй моделей – соответственно 2700 и 4000 ден.ед. Наибольший суточный спрос на радиоприемники второй модели не превышает 35 шт., а спрос на радиоприемники первой модели не бывает больше спроса на радиоприемники второй модели. 

Постройте математическую модель задачи, на основании которой можно определить суточные объемы производства радиоприемников первой и второй моделей, при продаже которых будет достигнут максимум прибыли.

РГР № 2. 

Вариант 1 

Используя метод АИП, помогите Мартину выбрать университет для получения высшего образования. Ему предлагают стипендии два университета (Гарвард и Стэнфорд), и он определил для себя четыре критерия выбора университета: размер стипендии, престиж университета, стоимость жизни и достоинства города, где находится университет.


Стипендия 





Город 



	
	Гарвард 
	Стэнфорд 
	
	
	Гарвард 
	Стэнфорд 

	Гарвард 
	1 
	2 
	
	Гарвард 
	1 
	0,333333333 

	Стэнфорд 
	0,5 
	1 
	
	Стэнфорд 
	3 
	1 



Престиж 





Стоимость 

	
	Гарвард 
	Стэнфорд 
	
	
	Гарвард 
	Стэнфорд 

	Гарвард 
	1 
	1 
	
	Гарвард 
	1 
	4 

	Стэнфорд 
	1 
	1 
	
	Стэнфорд 
	0,25 
	1 



Веса 







	
	Стипендия 
	Престиж 
	Город 
	Стоимость 

	Стипендия 
	1 
	5 
	7 
	9 

	Престиж 
	0,2 
	1 
	2 
	5 

	Город 
	0,142857143 
	0,5 
	1 
	2 

	Стоимость 
	0,111111111 
	0,2 
	0,5 
	1 

	− 
	Чему равны средние рейтинги университетов по критерию престижа? 

	− 
	Чему равны средние веса критериев? 

	− 
	В какой университет вы советуете поступить? 


РГР № 3.
Вариант 1 

Пекарня печет хлеб на продажу магазинам. Себестоимость одной булки составляет 30 пенсов, ее продают за 40 пенсов. В таблице приведены данные о спросе за последние 50 дней:  

	Спрос в день, тыс. шт.  
	10 
	12 
	14 
	16 
	18 

	Число дней  
	5 
	10 
	15 
	15 
	5 


Если булка испечена, но не продана, то убытки составят 20 пенсов за штуку. 

Найдите решение, которое максимизирует ожидаемый доход. Предположим, что значения убытков могут изменяться от 0 до 60 с шагом в 5 пенсов. Создайте графики ожидаемых доходов для пяти решений в зависимости от значений убытков. Проанализируйте полученные результаты. Предположим, что вероятности спроса не известны. Решите задачу в условиях неопределенности, используя каждое из правил.  

Вопросы для собеседования

Моделирование и информатизация принятия решений

1. Основные понятия теории принятия решений.

2. Методы многокритериальной оптимизации. Метод главного критерия. Метод линейной свертки.

3. Многокритериальный выбор в условиях неопределенности.

4. Принятие решений в условиях риска. Методы управления рисками. Способы управления рисками.

5. Подходы к учету неопределенности при описании рисков.

6. Конфликт и его модели. Принятие решений в условиях конфликта.

7. Простой и множественный регрессионный анализ в СППР.

8. Деревья решений в СППР.

9. Основные идеи методов экспертных оценок. Математические методы анализа экспертных оценок.

10. Количественные оценки степени риска. Кривая риска, коэффициент риска.

Сравнительный анализ систем поддержки принятия решений

1. Различия между частным выбором и управленческим (организационным) решением.

2. Классификация управленческих решений.

3. Организация выполнения решений, возможные трудности и их причины.

4. Влияние информации на принятие решений: детерминированные и вероятностные решения.

5. Необходимость согласования принимаемых решений, причины и последствия несогласованности.

6. Обратная связь в процессе принятия решений: необходимость и способы реализации.

7. Ответственность за решение и его последствия. Виды и меры ответственности руководителя.

8. Принятие решений и проблемы делегирования полномочий.

9. Современные методы разработки и оптимизации решений, области и условия их применения.

10. Определение критериев выбора, одно- и многокритериальные решения.

11. Качество решения, его составляющие и факторы, влияющие на него.

12. Формы принятия управленческих решений. Коллективный выбор и коллективное решение.

Методы анализа рынка информационных технологий

1. Методы моделирования в процессе принятия решений, основные виды моделей.

2. Методы экспертных оценок, их возможности в процессе принятия решений.

3. Сущность метода коллективной генерации идей ("мозговой атаки").

4. Качества, необходимые менеджеру в процессе принятия решений.

5. Содержание и особенности метода Дельфи.

6. Юридическая ответственность за результаты принятого решения, ее виды.

7. Прогнозирование развития ситуации с помощью метода разработки сценариев.

8. Административная ответственность руководителя. Особенности механизма иерархического контроля.

9. Количественные и качественные экспертные оценки, способы их получения.

10. Аппарат управления организацией как механизм принятия решений.

11. Способы оценки качеств экспертов и формирование экспертных комиссий.

12. Основные типы шкал, используемых при получении экспертной информации.

13. Современные информационные технологии, используемые в процессе разработки управленческих решений. Экспертная система (ЭС), система поддержки принятия решений (СППР), автоматизированная система экспертного оценивания (АЭСО).

Вопросы к зачету
1. Основные понятия теории принятия решений.

2. Проблемы принятия решений.

3. Постановка задачи принятия решений.

4. Формальные модели задачи принятия решений.

5. Связь различных способов описания выбора.

6. Методы многокритериальной оптимизации.

7. Метод главного критерия.

8. Метод линейной свертки.

9. Метод максиминной свертки.

10. Лексикографическая оптимизация.

11. Принцип Парето.

12. Многокритериальный выбор в условиях неопределенности.

13. Функции полезности.

14. Принятие решений в условиях риска.

15. Методы управления рисками.

16. Что понимается под стратегической информацией?

17. Основные этапы принятия решения в условиях риска. Деревья решений. Выбор оптимальной стратегии путем сворачивания дерева решений.

18. Принятие решения в условиях риска: критерий ожидаемого значения, использование апостериорных вероятностей.

19. Многокритериальная теория полезности: предположения о системе предпочтений ЛПР, основная теорема многокритериальной теории полезности. 

20. Условия взаимной независимости критериев по полезности. Процедура установления вида функции полезности.

21. Многокритериальная теория полезности: процедура проверки условий независимости критериев.

22. Построение многомерной функции полезности: определение весовых коэффициентов критериев.

23. Метод АНР: определение приоритетов в иерархиях (характеристика основных этапов).

24. Метод АНР: процедуры нахождения оценок вектора весов элементов каждого уровня иерархии. Оценка согласованности суждений ЛПР.

25. Метод АНР: определение приоритетов факторов низшего уровня относительно цели. Достоинства и недостатки метода АНР.

26. Конструктивистский подход: отличие от подходов MAUT и АНР, основные этапы. Методы ELECTRE. 

27. Понятие конфликта в задачах принятия решений. Основные понятия теории игр: игра, правила игры, функции выигрышей. Антагонистические игры.

28. Анализ парной антагонистической игры: принцип наилучшего гарантированного результата; возможности улучшения гарантированной оценки.

29. Проблема коллективного формирования компромисса. Принцип выбора эффективных решений. Точки равновесия. Принцип устойчивости (Нэша).

30. Матричные игры. Максиминные и минимаксные стратегии. Нижняя и верхняя цена игры. 

31. Седловые точки матрицы игры. Свойства седловых точек. Цена игры и решение игры в чистых стратегиях.

32. Смешанные стратегии в теории матричных игр. Функция выигрыша в смешанных стратегиях. Нижняя и верхняя цена игры в смешанных стратегиях.

33. Игры с природой: основные отличия от игр с противником. Понятие риска в игре с природой. Матрица рисков.

34. Обобщенный критерий пессимизма-оптимизма Гурвица относительно выигрышей, его частные случаи: критерий Вальда, критерий пессимизма-оптимизма Гурвица относительно выигрышей с показателем оптимизма λ.

35. Формализация выбора коэффициентов в обобщенном критерии пессимизма-оптимизма Гурвица.

36. Обобщенный критерий пессимизма-оптимизма Гурвица относительно рисков, его частные случаи: критерий Сэвиджа, критерий пессимизма-оптимизма Гурвица относительно рисков с показателем оптимизма λ.

37. Постановка задачи принятия группового решения. Правило большинства, парадокс Кондорсе.

38. Основные процедуры голосования: процедуры Кондорсе, большинства голосов, Борда, корректирующая процедура.

39. Аксиомы и парадокс Эрроу.

40. Роль эксперта в ЗПР. Основные этапы и общая схема проведения экспертизы. Методы опроса экспертов. 

41. Оценка согласованности мнений экспертов (на примере задач ранжирования и непосредственной оценки). 

42. Формирование групповой оценки экспертов (на примере задач ранжирования и непосредственной оценки).

43. Какие существенные характеристики процесса сбора требований для СППР?

44. Какие виды информации должен содержать информационный пакет?

45. Почему необходимо использовать различные уровни гранулярности данных в Хранилище данных?

46. Почему не рекомендуется загружать в OLAP-системы данные непосредственно из операциональных систем?

47. Какие пять характерных черт имеет архитектура СППР на основе технологии Хранилищ данных?

В данном разделе РПД приведены типовые задания для проведения текущего контроля успеваемости студентов. Полный перечень заданий содержится в учебно-методическом комплексе по дисциплине «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений», размещен в личном кабинете Захарова В.В.
7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Оценка знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие этапы формирования компетенций по дисциплине «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» проводятся в форме текущего контроля и промежуточной аттестации.

Текущий контроль проводится в течение семестра с целью определения уровня усвоения обучающимися знаний, формирования умений и навыков, своевременного выявления преподавателем недостатков в подготовке обучающихся и принятия необходимых мер по её корректировке, а так же для совершенствования методики обучения, организации учебной работы и оказания индивидуальной помощи обучающемуся.

Промежуточная аттестация по дисциплине «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» проводится в виде зачета.

За знания, умения и навыки, приобретенные студентами в период их обучения, выставляются оценки: «ЗАЧТЕНО», «НЕ ЗАЧТЕНО» 
Для оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности в университете применяется балльно-рейтинговая система оценки качества освоения образовательной программы. Оценка проводится при проведении текущего контроля успеваемости и промежуточных аттестаций обучающихся.
Рейтинговая оценка знаний является интегрированным показателем качества теоретических и практических знаний и навыков студентов по дисциплине и складывается из следующих компонентов:

Состав балльно-рейтинговой оценки

	№ контрольной точки
	Виды контроля
	Максимальное количество баллов по уровням освоения компетенций

	
	
	знать
	уметь
	владеть
	всего

	1.
	Собеседование по разделу 1
	4
	3
	3
	10

	2.
	РГР по разделу 1
	4
	3
	3
	10

	3.
	РГР по разделу 2
	4
	3
	3
	10

	4.
	Собеседование по разделу 2
	4
	3
	3
	10

	5.
	РГР по разделу 3
	4
	3
	3
	10

	6.
	Собеседование по разделу 3
	4
	3
	3
	10

	Сумма баллов по итогам текущего и промежуточного контроля
	24
	18
	18
	60

	Активность на лекционных занятиях
	10
	х
	х
	10

	Результативность работы на практических, семинарских и лабораторных занятиях
	5
	5
	5
	15

	Поощрительные баллы (написание статей, участие в конкурсах, победы на олимпиадах, выступления на конференциях)
	
	
	15
	15

	Итого
	39
	23
	38
	100


В течение семестра (курса) студент набирает баллы соответствующие критериям оценки каждого оценочного средства приведенным в разделе 7.3. В ходе проведения промежуточной аттестации все заработанные студентом баллы суммируются и переводятся в оценки.

Для зачета 

«Зачтено» – 55 баллов и выше;

«Не зачтено» – менее 45 баллов.

При проведении промежуточной аттестации (сдача зачета) преподавателю с согласия студента разрешается выставлять «зачет» по результатам набранных баллов в ходе текущего контроля успеваемости в семестре по выше приведенной шкале.

При сдаче зачета заработанным в течение семестра студентом баллам прибавляются баллы, полученные на зачете (см. таблицу раздела 7.3).
Критерии оценки ответа на зачете

допуск к зачету - выполнение и сдача, установленных форм отчетности данного семестра, наличии ежемесячной аттестации и отсутствии пропусков занятий без уважительной причины и имеющие по результатам текущей и промежуточной успеваемости более 45 баллов.

Зачет по результатам текущей успеваемости студента выставляется набравшим более 55 баллов, при условии выполнения и сдачи, установленных работ, наличии ежемесячной аттестации и отсутствии пропусков занятий без уважительной причины.

Студенты, имеющие задолженности по текущей успеваемости или набравшие от 45 до 54 баллов, должны пройти специальное контрольное мероприятие (зачет) по вопросам к зачету.
«Зачтено» выставляется студенту, если он твердо знает материал, грамотно и по существу излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, правильно применяет теоретические положения при решении практических вопросов и задач, владеет необходимыми навыками и приемами их выполнения. Учебные достижения в семестровый период и результатами рубежного контроля демонстрируют хорошую степень овладения программным материалом.

«Не зачтено» выставляется студенту, который не знает значительной части программного материала, допускает существенные ошибки, неуверенно, с большими затруднениями выполняет практические работы. Как правило, оценка «неудовлетворительно» ставится студентам, которые не могут продолжить обучение без дополнительных занятий по соответствующей дисциплине. Учебные достижения в семестровый период и результатами рубежного контроля демонстрировали не высокую степень овладения программным материалом по минимальной планке
Студент не допускается к сдаче зачета, если к началу промежуточной аттестации по результатам текущего контроля он набрал менее 45 баллов. В этом случае студенту предоставляется возможность отработать контрольные точки до начала промежуточной аттестации.

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины 
а) основная литература:

1. ЭБС «Znanium»: Хуснутдинов Р. Ш. Экономико-математические методы и модели: Учебное пособие / Р.Ш. Хуснутдинов. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 224 с.

2. ЭБС «Znanium»: Орлова И. В. Экономико-математическое моделирование: Практическое пособие по решению задач / И.В. Орлова. - 2-e изд., испр. и доп. - М.: Вузовский учебник: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 140 с.

3. ЭБС «Znanium»: Машунин, Ю. К. Теория управления. Математический аппарат управления в экономике [Электронный ресурс] : учеб. пособие / Ю. К. Машунин. - М.: Логос, 2013. - 448 с.

4. ЭБС «Znanium»: Лисица М. И. Модели и алгоритмы финансового инвестирования: Учебное пособие / М.И. Лисица. - М.: Вузовский учебник: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 192 с.

б) Дополнительная  литература, программное обеспечение и Интернет-ресурсы:

1. ЭБС «Znanium»: Гетманчук, А. В. Экономико-математические методы и модели [Электронный ресурс] : Учебное пособие для бакалавров / А. В. Гетманчук, М. М. Ермилов. - М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2013. - 188 с.

2. ЭБС "Znanium" Информационные системы в экономике: Учеб. пособие / Под ред. Д.В. Чистова. - М.: НИЦ Инфра-М, 2013. - 234 с

3. ЭБС "Znanium" Балдин К. В. Информационные системы в экономике: Учебное пособие/Балдин К. В. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 218 с.

4. ЭБС «Znanium»: Брусов П. Н. Справочник по финансовой математике: Учебное пособие / П.Н. Брусов, Т.В. Филатова, Н.П. Орехова. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 239 с. 

5. ЭБС "Znanium"Киселев, Г. М. Информационные технологии в экономике и управлении (эффективная работа в MS Office 2007)  : Учебное пособие / Г. М. Киселев, Р. В. Бочкова, В. И. Сафонов. - М.: Издательско-торговая корпорация "Дашков и К°", 2013. - 272 с

6. Криничанский, К. В. Математика финансового менеджмента : учеб. пособие для студентов по специальностям: "Финансы и кредит", "Бух. учет и аудит", "Мировая экономика" / К. В. Криничанский. - М. : Дело и Сервис, 2006. - 256 с. - (Гр. УМО). 

7. Горелик, О. М. Технико-экономический анализ и его инструментальные средства : учеб. пособие для студентов экон. вузов по специальности "Прикладная информатика в экономике". - М. : Финансы и статистика, 2007. - 240 с. : ил. - (Гр.).

8. Алиев, В. С.  Информационные технологии и системы финансового менеджмента : учеб. пособие для студентов по специальностям: "Финансы и кредит", "Бух. учет, анализ и аудит", "Налоги и налогообложение" / Финан. акад. при Правительстве РФ. - М. : Форум - ИНФРА-М, 2007. - 320 с. : ил. - (Профессиональное образование. Гр. УМО).

9. Международная реферативная база данных SCOPUS. http://www.scopus.com/
10. Международная реферативная база данных WebofScience. http://wokinfo.com/russian/
11. Электронная библиотека диссертаций Российской государственной библиотеки http://elibrary.rsl.ru/
12. Российский экономический журнал (периодическое издание).

13. Информационно-коммуникационные технологии в образовании [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://www.ict.edu.ru, свободный.

[image: image2.jpg]8. IlepeyeHn OCHOBHON M A0NOJIHATENLHOI y4eOHOI THTEPATYPhI, HEOOX0AMMOIi /Is1 0CBOCHHSI
JHUCHHILTHHBI

a) OCHOBHASI JIATEPATypa:

1. DBC «Znaniumy: [lIunaves B.C. Beiciuas maremarnka: Yuebunk / [Hnnaves B.C. - M.:HUI| MHDPA-
M, 2015. - 479 c.: ISBN 978-5-16-010072-2 - Pesxnm noctymna: http://znanium.com/catalog/product/469720
2. 9BC «Znaniumy»: Cokoinos I'. A. OcHoBsl Teopun BeposTHocTel: YueGuuk / I.A. Cokonos, 2-¢ 3. -
M.: HHIl HHOPA-M, 2015. - 340 c. ISBN 978-5-16-006728-5 - Pexum jgocryna:
http://znanium.com/catalog/product/405698

3. DBC «Znaniumy»: XycuyranHos P.III. Maremarndeckas cratuctika: YueGHoe mocobue / XycHyTam-
wos P.II. - M..HUL[ UHDOPA-M, 2015. - 205 c.: ISBN 978-5-16-009520-2 - Pexum jocryna:
http://znanium.com/catalog/product/445667

4. Db «Tpyust yuensix CtI'AY»: Jlunelinas anre6pa [271eKTPOHHBIH TONHEIH Teket] @ yuel. nocobue Juis
CTYJICHTOB BY30B C.-X., HH)KCHEPHO-TEXH. W 9KOH. Hanpasienuii / P. B. Kpon, C. B. Ilonosa, H. B. Cmupho-
Ba, E. B. Jlonrux ; mox pex. M. . Mawmaesa. - Mocksa : Minekca, 2015. - 1,30 Mb. - (I'p. HMC).

5. Jluneiinas anre6pa : yue. mocobue Julsi CTYJIEHTOB BY30B C.-X., MHIKEHEPHO-TEXH. W 9KOH. Harpasiie-
uuit / P. B. Kpon, C. B. ITonosa, H. B. Cmuprosa, E. B. Jlonrux ; noa pex. M. Y. Mamaesa. - Mocksa :
WUrnekca, 2015. - 216 ¢. - (I'p. HMC).

6) 10MOJIHUTE/ILHASI JINTEPATYpa:

1. OB «Tpymwt yuensix CTIAV»: Tonosa C.B. Ananutnueckasi reoMeTpust: d1eKTpoHHbIH yueGHnk/ C.B.
ITonosa, H.B. CmuproBa, E.B. Jlonrux, P.B. Kpon; CTT’'AY. — Crasponosie, 2012, — 35,40 Mb.

2. 9B «Tpynst yuensix CTIAY»: MHTerpaibHoe HeUncIeHne GyHKIMH OHOMH NepeMEHHOM [21eKTPOHHBIN
nosubIit Teker] : pabouas Terpans / P. B. Kpon, C. B. ITonosa, E. B. Jlonrux, H. b. Cmuprosa, A. ®. JTon-
romosniosa ; CTI'AY. - 4-¢ u3a., nepepal. u gor. - Crasporons : ATPYC, 2015. - 673 KB. - (I'p. YMO PAE).
3. Db «Tpyasr yuensix CtIAY»: JluddepeHimanbnbie ypaBHEH!s! [2IEKTPOHHBIN TONHBIH TekeT] : pabo-
uast Tetpazs / P. B. Kpow, C. B. ITonosa, E. B. lonrnx, H. B. Cmuprosa, A. ®. Jlonrononosa ; CTIAY. - 2-
e u311., nepepab. u not. - CraBporons : Arpye, 2010. - 596 Kb.

4. OB «Tpynsl yuensix CTTAY»: Kpon, P. B. Jluckpernas MateMaTKa [2eKTPOHHBIN MOMHBIH TeKkCT]
pabouas Terpans / P. B. Kpon, C. B. Tlonosa, E. B. Jlonrux ; CTI’'AV. - Crasponons : Arpyc, 2011. - 1,16
Mb.

5. 9B «Tpymst yuenbix CTIAY»: DieMeHTHI TEOPUH BEPOSITHOCTEH [27IEKTPOHHBIH MONHBIH TekeT] : pabo-
was tetpayn / C. B. Ilonosa, E. B. Jlonrux, P. B. Kpow, A. @. Jlonrononosa, H. H. Temmsiko, H. b. Cmupro-
Ba ; CT'AY. - 3-e u3x., gom. - Craspornois, 2011, - 1,10 MB.

6. OB «Tpympt yuensix CTIAY»: DiieMeHTBI MaTeMaTHUECKO CTATHCTHKH [2IEKTPOHHBIH TOJHBIH TekeT] :
PaGouas tetpans / P. B. Kpon, C. B. ITonosa, E. B. Jlonrux, H. b. Cmuprosa, A. ®. Jlonronosnosa, H. H.
Temsinko; CTIAY. - U3z, 2-¢, nepepal. u jor. - Craspornons : ATPYC, 2011. - 1,04 MB.

7. Tlncwmennsii, JI. T. Konenekt nexkumit no seicuieif Maremarnke : 35 nexiwit 8 2 u. Y. 1. - 9-e m3n. - M. ¢
Atipuc-nipecc, 2008. - 288 c. - (Bricuree o6pasoBanue).

8. ITucemennsiit, JI. T. KoHCIHEKT JIEKIMH 1O TEOPHH BEPOSTHOCTEH, MaTeMaTHYECKOH CTaTHUCTHKE W
CITyHaitHBIM TIpoIteccaM. - 4-e u3/L., ucnp. - M. : Aiipuc-nipecc, 2008. - 288 c. - (Briciee oOpasosatue).

C n%)x JIATEPATYPhl BEPEH

Jlupexrop Hb 4/ O6uosnenckas M. B.






9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины.

1. Федеральный образовательный экономический портал http://institutiones.com/
2. Федеральный образовательный портал ЭСМ http://ecsocman.edu.ru/
3. Информационный портал http://www.finam.ru/
4. Официальный сайт Центрального банка Российской Федерации http://www.cbr.ru/
10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины.
Программа по курсу «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» составлена в объёме 32 аудиторных часов, обеспечивающем достаточно глубокое изучение студентами вариативной части блока дисциплин образовательной программы.
Курс изучается в одном семестре. Последовательность изложения разделов и тем курса, количество часов на каждый раздел составляется в соответствии с потребностями в математическом аппарате других дисциплин согласно общему учебному плану.

На лекциях излагается содержание курса, проводится анализ основных математических понятий и методов. Чтение лекций сопровождается рассмотрением примеров, соответствующих основным положениям лекций и должно быть логичным, наглядным, ориентированным на последующие приложения излагаемого материала в других дисциплинах.

На лекции отводится 18% аудиторного времени (6 часов). На практических занятиях, магистрант овладевает основными методами и приёмами решения задач, а также получает разъяснение теоретических положений курса.

При проведении практических занятий рекомендуется обращать особое внимание: на развитие аналитических и вычислительных способностей и формирование соответствующих навыков; на привитие навыков составления и анализа математических моделей простых реальных задач и развитию математической интуиции; на выработку умения решать несложные прикладные задачи, связанные с будущей специальностью студента, требующие отбора данных и предварительного вывода аналитических зависимостей; методам контроля правильности решения задач.

Самостоятельная работа студента является важной формой усвоения курса. Она должна состоять из непрерывной работы студента по выполнению текущих заданий. Общий объем самостоятельной работы установлен в объеме 76 часов. 

Результативность самостоятельной работы студентов обеспечивается эффективной системой контроля, включающей в себя вопросы по содержанию материалов лекций и проверку, выполнения текущих заданий, формирования рейтинговой системы оценок и зачет.

Формы контроля

Текущий контроль знаний студентов имеет следующие виды: 

·  Собеседование на практических занятиях;

·  проверка выполнения письменных домашних заданий и расчетных работ;

·  контроль самостоятельной работы студентов (в письменной или устной форме);

·  промежуточная аттестация.

Оперативный контроль.

Опросы студентов по содержанию лекций и проверка выполнения текущих заданий проводится на каждом практическом занятии. Результаты проверки фиксируются и сообщаются студенту. 

Рубежный контроль. 

В семестре проводится 3собеседования, 3 РГР.
Контроль за выполнением решения РГР проводится в два этапа:

1. предварительная проверка правильности письменного решения задания;

2. защита работы.

Итоговый контроль. 

Подводиться рейтинговая оценка работы каждого студента. Семестр заканчивается зачетом.

Содержание дисциплины

Раздел 1. Моделирование и информатизация принятия решений

Теория принятия решений. Проблемы принятия решений. Постановка задачи принятия решений. Моделирование и информатизация принятия решений. Формальные модели задачи принятия решений. Связь различных способов описания выбора. Однокритериальный и многокритериальный выбор.

Раздел 2. Сравнительный анализ систем поддержки принятия решений 

Современные технологии поддержки принятия решений. Сравнительный анализ систем поддержки принятия решений. Сравнительная характеристика OLTP-систем и СППР. Методы многокритериальной оптимизации Метод главного критерия. Метод линейной свертки. Метод максиминной свертки. Сравнительный анализ возможностей аналитических платформ.

Раздел 3. Методы анализа рынка информационных технологий

Риски при использовании ИТ. Принятие решений в условиях риска. Методы анализа рынка ИТ. Методы управления рисками. Подходы к учету неопределенности при описании рисков. Подходы к оцениванию рисков. Технология построения и загрузки хранилища данных СППР. Извлечение данных из ХД СППР для анализа и принятия обоснованных управленческих решений.
При изучении теоретического материала (как изложенного на лекциях, так и выносимого на самостоятельное освоение по учебникам) необходимо тщательно разобрать все используемые понятия, осознать логику доказательств, внимательно рассмотреть примеры, которые могут иллюстрировать значение тех или иных условий, способы применения теоретических результатов к практике и т.д.

При подготовке к практическим занятиям необходимо сначала разобрать примеры, рассмотренные на лекции, затем те задачи, которые были решены в аудитории, и только после этого, обратив внимание на теоретические моменты, переходить к решению задач самостоятельно.

При тестировании необходимо внимательно прочитать вопрос, провести на черновике необходимые рассуждения (если требуется) и выбрать правильный ответ.

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости).
11.1 Перечень лицензионного программного обеспечения

Microsoft Windows, Office (Номер соглашения на пакет лицензий для рабочих станций: V5910852 от 15.11.2017); Kaspersky Total Security (№ заказа/лицензии: 1B08-171114-054004-843-671 от 14.11.2017); Университетская лицензия KОMПAC-3d (Лицензия № К-08-1880), система моделирования GPSS World . 

11.2 Перечень свободно распространяемого программного обеспечения
 «Деканат», ЭБС «Znanium», ЭБС «Лань».

11.3 Перечень программного обеспечения отечественного производства
При осуществлении образовательного процесса студентами и преподавателем используются следующие информационно справочные системы: СПС «Консультант плюс», СПС «Гарант».

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений»
	Наименование специальных помещений* и помещений для самостоятельной работы
	Оснащенность специальных помещений* и помещений для самостоятельной работы
	Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего документа

	Учебная аудитория для проведения лекционных занятий (ауд. № 160, площадь – 202,7 м2). 
	Оснащение: специализированная мебель на 180 посадочных мест, персональный компьютер – 1 шт.,  проектор Sanyo PLS-XU10 – 1 шт., интерактивная доска SMART Board 690 – 1 шт., трибуна для лектора – 1 шт., микрофон – 1 шт., учебно-наглядные пособия в виде презентаций, информационные плакаты, подключение к сети «Интернет», выход в корпоративную сеть университета.
	Microsoft Windows, Office (Номер соглашения на пакет лицензий для рабочих станций: V5910852 от 15.11.2017) 

Kaspersky Total Security (№ заказа/лицензии: 1B08-171114-054004-843-671 от 14.11.2017) 

Photoshop Extended CS3 (Certificate ID: CE0712390 от 7.12.2007)

	Учебная аудитория для проведения занятий семинарского типа (ауд. № 126, площадь 51,1 м2). 
	Оснащение: специализированная мебель на 30 посадочных мест, рабочие станции – 14 шт., проектор Sanyo PLS-XU10 – 1 шт., интерактивная доска SMART Board 690 – 1 шт., учебно-наглядные пособия в виде презентаций, подключение к сети «Интернет», доступ в электронную информационно-образовательную среду университета, выход в корпоративную сеть университета.
	Microsoft Windows, Office (Номер соглашения на пакет лицензий для рабочих станций: V5910852 от 15.11.2017) 

Kaspersky Total Security (№ заказа/лицензии: 1B08-171114-054004-843-671 от 14.11.2017) 

Photoshop Extended CS3 (Certificate ID: CE0712390 от 7.12.2007)

	Учебные аудитории для самостоятельной работы студентов:
	
	

	1. Читальный зал научной библиотеки (площадь 177 м2)
	1. Оснащение: специализированная мебель на 100 посадочных мест, персональные компьютеры – 56 шт., телевизор – 1шт., принтер – 1шт., цветной принтер – 1шт., копировальный аппарат – 1шт., сканер – 1шт.,Wi-Fi оборудование, подключение к сети «Интернет», доступ в электронную информационно-образовательную среду университета, выход в корпоративную сеть университета.
	Microsoft Windows, Office (Номер соглашения на пакет лицензий для рабочих станций: V5910852 от 15.11.2017) 

Kaspersky Total Security (№ заказа/лицензии: 1B08-171114-054004-843-671 от 14.11.2017) 

Photoshop Extended CS3 (Certificate ID: CE0712390 от 7.12.2007)

	2. Учебная аудитория № 270 (площадь – 70,2 м2)
	2. Оснащение: специализированная мебель на 25 посадочных мест, персональные компьютеры – 13 шт., классная доска – 1 шт., учебно-наглядные пособия в виде тематических презентаций, информационные плакаты, подключение к сети «Интернет», доступ в электронную информационно-образовательную среду университета, выход в корпоративную сеть университета..
	Microsoft Windows, Office (Номер соглашения на пакет лицензий для рабочих станций: V5910852 от 15.11.2017) 

Kaspersky Total Security (№ заказа/лицензии: 1B08-171114-054004-843-671 от 14.11.2017) 

Photoshop Extended CS3 (Certificate ID: CE0712390 от 7.12.2007)

	Учебная аудитория для групповых и индивидуальных консультаций

(ауд. № 126, площадь 51,1 м2).
	Оснащение: специализированная мебель на 30 посадочных мест, рабочие станции – 14 шт., проектор Sanyo PLS-XU10 – 1 шт., интерактивная доска SMART Board 690 – 1 шт., учебно-наглядные пособия в виде презентаций, информационные плакаты, подключение к сети «Интернет», доступ  в электронную информационно-образовательную среду университета, выход в корпоративную сеть университета.
	Microsoft Windows, Office (Номер соглашения на пакет лицензий для рабочих станций: V5910852 от 15.11.2017) 

Kaspersky Total Security (№ заказа/лицензии: 1B08-171114-054004-843-671 от 14.11.2017) 

Photoshop Extended CS3 (Certificate ID: CE0712390 от 7.12.2007)

	Учебная аудитория для текущего контроля и промежуточной аттестации (ауд. № 126, площадь 51,1 м2).
	Оснащение: специализированная мебель на 30 посадочных мест, рабочие станции – 14 шт., проектор Sanyo PLS-XU10 – 1 шт., интерактивная доска SMART Board 690 – 1 шт., учебно-наглядные пособия в виде презентаций, информационные плакаты, подключение к сети «Интернет», доступ  в электронную информационно-образовательную среду университета, выход в корпоративную сеть университета.
	Microsoft Windows, Office (Номер соглашения на пакет лицензий для рабочих станций: V5910852 от 15.11.2017) 

Kaspersky Total Security (№ заказа/лицензии: 1B08-171114-054004-843-671 от 14.11.2017) 

Photoshop Extended CS3 (Certificate ID: CE0712390 от 7.12.2007)


13. Особенности реализации дисциплины для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья

Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются специальные учебники и учебные пособия, иная учебная литература, специальные технические средства обучения коллективного и индивидуального пользования, предоставление услуг ассистента (помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь, а также услуги сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков. 

а) для слабовидящих: 
- на зачете/экзамене присутствует ассистент, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе записывая под диктовку); 

- задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения зачете/экзамена оформляются увеличенным шрифтом; 

- задания для выполнения на зачете / экзамене зачитываются ассистентом; 

- письменные задания выполняются на бумаге, надиктовываются ассистенту; 

- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс; 

- студенту для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее устройство; 

в) для глухих и слабослышащих: 
- на зачете/экзамене присутствует ассистент, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе записывая под диктовку); 

- зачет/экзамен проводится в письменной форме; 

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при необходимости поступающим предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования; 

- по желанию студента зачет/экзамен может проводиться в письменной форме; 

д) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (тяжелыми нарушениями двигательных функций верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей): 
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

- по желанию студента зачет/экзамен проводиться в устной форме.

Рабочая программа дисциплины «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» составлена в соответствии с требованиями федерального государственного образовательного стандарта высшего образования по направлению подготовки 09.04.03 «Прикладная информатика» и учебного плана по профилю магистерской программы «Система корпоративного управления».
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Руководитель ОП ____________________ к.ф.-м.н., доцент Зайцева И.В.
Аннотация рабочей программы дисциплины

«Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений»

по подготовке магистра по программе магистратуры

по направлению подготовки
	09.04.03
	Прикладная информатика

	код
	направление подготовки



	
	Система корпоративного управления

	
	Профиль/магистерская программа/специализация

	Форма обучения – очная, заочная.

Общая трудоемкость изучения дисциплины составляет 3 з.е. 108 час.

	
	

	Программой дисциплины предусмотрены следующие виды занятий
	Очная форма обучения: лекции – 6 ч., практические (лабораторные) занятия – 26 ч., самостоятельная работа – 76 ч. 

Заочная форма обучения: лекции – 2 ч., практические (лабораторные) занятия –_6 ч., самостоятельная работа – 96 ч, контроль – 4 ч. 

	
	

	Цель изучения дисциплины
	Целью освоения дисциплины «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» у магистрантов является формирование теоретических знаний в области принятия управленческих решений, ознакомление с принципами алгоритмизации при решении практических задач, формирование практических навыков по использованию специализированного программного обеспечения.

	Место дисциплины в структуре ОП ВО
	Дисциплина Б1.О.01 «Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений» относится к блоку 1 - Обязательная часть.

	Компетенции и индикатор (ы) достижения компетенций, формируемые в результате освоения дисциплины
	Универсальные компетенции(УК)

УК-4
УК-4.2

Организует обсуждение результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях на русском языке, выбирая наиболее подходящий формат

УК-4.3

Представляет результаты исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях, участвует в академических и профессиональных дискуссиях на государственном и иностранном языках, с применением профессиональных языковых форм и средств

Общепрофессиональные компетенции(ОПК)

ОПК-1

ОПК-1.1 
Определяет источники, осуществляет поиск и развивает математические, естественнонаучные и социальноэкономические методы для использования в профессиональной деятельности

ОПК-1.2

Формулирует решение нестандартных профессиональных задач, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте, с применением математических, естественнонаучных, социально-экономических и профессиональных знаний

ОПК-1.3

Применяет методы теоретического и экспериментального исследования объектов профессиональной деятельности, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте

ОПК-7

ОПК-7.1 
Понимает теоретические основы, методы научного исследования и способы решения научных проблем в области проектирования и управления информационными системами

ОПК-7.2 
Осуществляет методологическое обоснование научного исследования в области проектирования и управления информационными системами

ОПК-7.3 
Применяет в практике создания информационных систем современные методы научных исследований и математического моделирования

	Знания, умения и навыки, получаемые в процессе изучения дисциплины
	УК-4.2

Знания:
методы и приемы организации обсуждения результатов деятельности
Умения:

использовать различные подходы для организации обсуждения результатов исследовательской и проектной деятельности
Навыки:

способность организовать обсуждение результатов исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях на русском языке
УК-4.3

Знания:
методики представления результатов с применением профессиональных языковых форм и средств
Умения:

использовать профессиональные языковые формы и средства для представления результатов исследовательской и проектной деятельности
Навыки:

способность представлять результаты исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях с применением профессиональных языковых форм и средств
ОПК-1.1

Знания:
методы поиска и анализа источников для развития математических, естественнонаучных и социальноэкономических методов
Умения:

использовать математические, естественнонаучные и социальноэкономические методы в профессиональной деятельности
Навыки:

способность развивать математические, естественнонаучные и социальноэкономические методы для использования в профессиональной деятельности
ОПК-1.2

Знания:
математические методы, применяемые для решения нестандартных профессиональных задач
Умения:

использовать математические, естественнонаучные, социально-экономические и профессиональные знания для решения нестандартных профессиональных задач
Навыки:

способность формулировать решение нестандартных профессиональных задач, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте
ОПК-1.3

Знания:
методы теоретического и экспериментального исследования объектов профессиональной деятельности
Умения:

применять на практике методы теоретического и экспериментального исследования
Навыки:

способность на практике применять методы теоретического и экспериментального исследования объектов профессиональной деятельности, в том числе в новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте
ОПК-7.1

Знания:
теоретические основы, методы научного исследования и способы решения научных проблем в области проектирования и управления информационными системами
Умения:

использовать методы поддержки принятия решений для проектирования и управления информационными системами
Навыки:

способность проектирования и управления информационными системами
ОПК-7.2

Знания:
основные принципы и подходы методологического обоснования научного исследования
Умения:

использовать основные подходы для методологического обоснования научного исследования
Навыки:

способность осуществлять методологическое обоснование научного исследования в области проектирования и управления информационными системами
ОПК-7.3

Знания:
методы научных исследований и математического моделирования
Умения:

применять на практике методы поддержки принятия решений и математического моделирования
Навыки:

способность применять в практике создания информационных систем современные методы научных исследований и математического моделирования

	Краткая характеристика учебной дисциплины (основные разделы и темы)
	1. Моделирование и информатизация принятия решений
2. Сравнительный анализ систем поддержки принятия решений

3. Методы анализа рынка информационных технологий

	Форма контроля
	Очная форма обучения: семестр 1 – зачет 

Заочная форма обучения: курс 1 – контрольная работа, зачет

	Автор:
	Доцент кафедры «Математика», к.ф.-м.н., Захаров В. В. 
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